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Guia rápido para ativação do SAT 

PASSO 1: Pré-requisitos para a Ativação do D-SAT  

Antes de iniciar o processo de ativação, o contribuinte deverá realizar a configuração de rede do D-SAT (vide 1.4 – Configurando Inter-

face de Rede). Portanto, é preciso atentar que, para o correto funcionamento do D-SAT, o mesmo precisa necessariamente possuir acesso aos 

seguintes serviços externos a rede local, seja diretamente ou por meio de um Proxy de Internet:  

 WebService HTTPS: Porta TCP 443  

https://wssatnacional.fazenda.sp.gov.br  

https://wssatsp.fazenda.sp.gov.br  

https://wssathomolog.fazenda.sp.gov.br  

 Servidor de sincronismo de relógio (NTP): Porta UDP 123  

ntp.cais.rnp.br  

Obs: Os equipamentos de borda entre a rede local e a Internet devem permitir a livre comunicação com qualquer endereço pertencente ao domínio "fazen-
da.sp.gov.br" na porta HTTPS (TCP-443) e qualquer endereço pertencente ao domínio "rnp.br" e "ntp.br" na porta NTP (UDP-123). (Entende-se por equipa-
mentos de bordas os firewalls, roteadores, Proxys, UTM, IPS, ou qualquer outro dispositivo que implemente o conceito de filtro de pacotes e que possam 
impedir tais comunicações.) 

ATENÇÃO: Se o D-SAT for do tipo Kit de Desenvolvimento (D-SAT branco), então o contribuinte deve pular as etapas de ativação e realizar 

somente a configuração de rede (vide 1.4 – Configuração da Interface de Rede). 

PASSO 2: Conexões 

Antes de iniciar o processo de ativação, é preciso se certificar que as conexões do D-SAT estão conectadas. Para isso, o contribuinte de-

ve: 

1. Inicializar o D-SAT conectando-o nas interfaces USB do computador (PDV) utilizando o cabo Y USB 2.0 fornecido com o equipamento; 

2. Conectar o switch da rede do estabelecimento comercial na porta WAN do D-SAT.  
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PASSO 3: Acessar o caminho abaixo utilizando o Internet Explorer e baixar todos os arquivos. 

Caminho: ftp://dsat.dimep.com.br/dsat 

Usuário: dsat 

Senha: dsat@dimep 
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PASSO 4: Abrir o Ativador DSATWIN.Zip, executar o arquivo instalador_D-SAT-v2.0.exe 
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PASSO 5: Instalação do Driver de comunicação serial 

Este procedimento deverá ser executado com o D-SAT fisicamente instalado (vide item 2.3. Instalação física) e ligado na alimentação. No 

Windows 7, acesse: Iniciar -> Painel de Controle -> Hardware e Sons -> Gerenciador de dispositivos. A tela abaixo será apresentada, observe o 

dispositivo Gadget Serial v2.4. Este é o dispositivo serial que deverá ser instalado. OBS: o driver pode ser reconhecido automaticamente 

como ELMO-GMAS-2.0.0.1, o mesmo vai funcionar. 
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5.1 Clique com o botão direito e escolha a opção “Atualizar Driver...”, a seguinte tela deverá ser apresentada, clique na opção “Procurar softwa-

re de driver no computador”. 
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5.2 Na tela abaixo, selecione a pasta de instalação do D-SAT Manager. O caminho default é C:\Program Files (x86)\D_SAT-MANAGER, con-

forme imagem abaixo. Em seguida, clique em avançar. 
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5.3 A tela abaixo deverá surgir, então clique na opção “Instalar este software de driver mesmo assim”. 
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5.4 Finalmente, a tela abaixo indica que a instalação terminou com êxito. Clique em Fechar para encerrar o processo de instalação. 
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PASSO 6: Executar o D-SAT Manager com o equipamento conectado ao computador, selecionar a opção D-SAT Produção (não ativa-

do) e clicar no botão OK. Os leds PWR e OP deverão estar acesos. OBS: não é necessário informar Código de Ativação no momento. 
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PASSO 7: Clicar em Rede SAT. Ao abrir a janela de Rede, fazer a configuração conforme política da empresa e clicar na seta verde. O 

retorno deverá ser “Rede configurada com Sucesso” e o led ETH deverá acender. Após isso fechar a janela Rede. 

 

PASSO 8: Clicar no botão Ativar SAT. Será exibida uma janela com os processos necessários para a ativação do equipamento. 
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PASSO 9: Informar o mesmo CNPJ do Contribuinte que foi feito o vinculo no site de retaguarda da SEFAZ. Definir um Código de Ati-

vação e confirmar o mesmo no campo Confirma Código de Ativação. Clicar na seta verde. O retorno deverá ser “Ativado Corretamen-

te”. Caso apareça a mensagem “4005: Erro de comunicação com a Sefaz”, tente novamente. Após ativar o SAT, fechar a janela Ativar 

SAT. 
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PASSO 10: Ao pressionar o botão ESC do seu teclado, irá aparecer 2 novos botões (uma engrenagem no canto inferior esquerdo que 

levará o usuário à página inicial do D-SAT Manager e um X no canto inferior direito que fechará o D-SAT Manager). Clicar na engrena-

gem e voltar à tela inicial do D-SAT Manager. 
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PASSO 11: Com o equipamento já ativado, clicar na opção D-SAT Produção (Ativado) e informar o Código de Ativação definido no 

momento da ativação do aparelho. Clicar no botão OK. 
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PASSO 12: A tela a seguir será exibida, com o Status Operacional do seu equipamento. 
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PASSO 13: Clicar no botão Assinatura e preencher os campos com os dados corretos. O CNPJ do Contribuinte será o mesmo usado 

na ativação do equipamento. O CNPJ Software House e Assinatura AC deverão ser fornecidos pela empresa que forneceu o Aplicativo 

Comercial. O retorno deverá ser “Assinatura do AC Registrada”. 

 

Feito esses procedimentos o seu aparelho já estará ativo e pronto para uso. 


